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Komenda Wojewoddzka Policji w Opolu zobowigzuje sie zapewni¢ dostepnos¢ strony internetowe;
opolskiej Policji figurujgcej pod adresem: bip.opole.kwp.policja.gov.pl zgodnie z ustawg z dnia 4 kwietnia
2019 r. o dostepnosci cyfrowej stron internetowych i aplikacji mobilnych podmiotéw publicznych.

Data publikacji strony internetowej: 2002-12-08
Data ostatniej duzej aktualizacji: 2016-01-12

Strona internetowa jest czesciowo zgodna z ustawa z dnia 4 kwietnia 2019 r. o dostepnosci cyfrowej
stron internetowych i aplikacji mobilnych podmiotéw publicznych:

nie wszystkie linki posiadajg atrybut tytut,

nie wszystkie pliki s dostepne cyfrowo,

administratorzy/redaktorzy doktadajg wszelkich staran, aby dane zamieszczone na stronie byty
zrozumiate oraz formatowane w sposéb zgodny z zasadami dostepnosci,

nieczytelne przez czytniki ekranu dokumenty PDF uzytkownicy mogga rozpozna¢ narzedziem
OCR.

Oswiadczenie sporzagdzono w dniu 2020-09-23 na podstawie samooceny przeprowadzonej przez
podmiot publiczny.

Informacje zwrotne i dane kontaktowe

W przypadku probleméw z dostepnoscia strony internetowej prosimy o kontakt.

Osobga kontaktowg jest koordynator ds. zapewnienia dostepnosci osobom ze szczegdélnymi potrzebami:
podinsp. lwona Guterch

Adres e-mail: iwona.guterch@op.policja.gov.pl, telefon: 47 861 31 82.

Kontaktowa¢ mozna sie takze dzwonigc do dyzurnego na numer telefonu 47 861 23 54.

Ta samg droga mozna sktadac¢ wnioski o udostepnienie informacji niedostepnej oraz sktadac zadania
zapewnienia dostepnosci.

Kazdy ma prawo do wystapienia z zadaniem zapewnienia dostepnosci cyfrowej strony internetowej,
aplikacji mobilnej lub jakiegos ich elementu. Mozna takze zazada¢ udostepnienia informacji za pomocga
alternatywnego sposobu dostepu, na przyktad przez odczytanie niedostepnego cyfrowo dokumentu,
opisanie zawartosci filmu bez audiodeskrypcji itp. Zadanie powinno zawiera¢ dane osoby zgtaszajacej
zgdanie, wskazanie, o ktérg strone internetowg lub aplikacje mobilng chodzi oraz sposéb kontaktu.
Jezeli osoba zadajaca zgtasza potrzebe otrzymania informacji za pomoca alternatywnego sposobu
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dostepu, powinna takze okresli¢ dogodny dla niej sposéb przedstawienia tej informacji.

Podmiot publiczny powinien zrealizowa¢ zgdanie niezwtocznie, nie pdzniej niz w ciggu 7 dni od dnia
wystapienia z zagdaniem. Jezeli dotrzymanie tego terminu nie jest mozliwe, podmiot publiczny
niezwtocznie informuje o tym wnoszacego zadanie, kiedy realizacja zagdania bedzie mozliwa, przy czym
termin ten nie moze by¢ dtuzszy niz 2 miesigce od dnia wystgpienia z zadaniem. Jezeli zapewnienie
dostepnosci cyfrowej nie jest mozliwe, podmiot publiczny moze zaproponowac alternatywny sposéb
dostepu do informacji. W przypadku, gdy podmiot publiczny odméwi realizacji zadania zapewnienia
dostepnosci lub alternatywnego sposobu dostepu do informacji, wnoszacy zagdanie mozne ztozy¢ skarge
w sprawie zapewniana dostepnosci cyfrowej strony internetowej, aplikacji mobilnej lub elementu strony
internetowej, lub aplikacji mobilnej. Po wyczerpaniu wskazanej wyzej procedury mozna takze ztozy¢
wniosek do Rzecznika Praw Obywatelskich.

Link do strony internetowej Rzecznika Praw Obywatelskich.

Dostepnos¢ architektoniczna

Siedziba Komendy Wojewddzkiej Policji we Opolu, w ktérej interesanci moga zatatwic¢ sprawe znajduje
sie na ul. Korfantego 2, 45-077 Opole. Siedziba oznaczona jest nazwa ulicy oraz tablicg informacyjng na
gmachu budynku.

Do wejscia gtéwnego prowadzg schody, z obustronnymi w stosunku do potozenia obiektu- balustradami.
Wejscie drzwiami gtéwnymi. Z holu wejsciowego schody prowadzg do wejscia do holu gtéwnego poprzez
system kontroli dostepu. Dla 0séb z trudnosciag poruszania zamontowane sg dodatkowe balustrady.

W holu wejsciowym znajduje sie na lewo recepcja, na prawo - poczekalnia (obie na wysokosSci poziomu
parteru).

Interesanci nie poruszajg sie samodzielnie po obiekcie, odbierani sg z holu wejsciowego i poruszaja sie
po terenie KWP w obecnosci funkcjonariusza Policji lub pracownika KWP (osoby wprowadzajgcej).

Interesanci moga by¢ obstuzeni w holu wejsciowym, przed systemem kontroli dostepu, po uzgodnieniu z
0sobg obstugujaca punkt recepcyjny.

W budynku jest winda ruchoma, obiegowa, tzw. pater-noster, bez dostepu dla 0séb z ograniczeniami
ruchowymi. Toaleta dla interesantéw poruszajacych sie na wézku znajduje sie na parterze budynku, w
prawo od wejscia na hol gtéwny. Pozostate toalety sg otwarte, znajdujg sie na kazdy pietrze budynku.
Inne toalety nie sg przystosowane do potrzeb oséb poruszajgcych sie na wézku.

Do budynku i wszystkich jego pomieszczeh mozna wejs¢ z psem asystujgcym i psem przewodnikiem.
W budynku na recepcji znajduje sie petla indukcyjna.

W okolicy budynku nie ma urzadzen dZzwiekowych naprowadzajacych osoby niewidome i stabowidzace.
W budynku nie ma oznaczen w alfabecie pisma punktowego Braille’a.

Sekcja Psychologdéw oraz Zespét Doboru Wydziatu Kadr i Szkolenia, w ktérej interesanci moga zatatwic¢
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sprawe znajduje sie przy ul. Powolnego 3 w Opolu. Siedziba oznaczona jest nazwg ulicy oraz tablicg
informacyjna. Do wejscia budynku prowadzg schody, ktére z lewej strony przylegaja do budynku,
natomiast z prawej strony znajduje sie balustrada. Przy wejsciu do budynku znajduje sie domofon.
Interesanci po wpuszczeniu do budynku wchodzg do holu, gdzie odbierani sg przez
pracownika/funkcjonariusza. W budynku znajduja sie otwarte toalety, ktére nie sg przystosowane do
potrzeb 0séb poruszajacych sie na wézku. W budynku nie ma urzadzeh dzwiekowych naprowadzajgcych
osoby niewidome i stabo widzgce, ani oznaczen w alfabecie pisma punktowego Braill’a.

Siedziba Wydziatu Postepowan Administracyjnych KWP w Opolu znajduje sie przy ul. Powstahcéw
Slaskich 20 w Opolu. Wydziat zajmuje wysoki parter, pierwsze pietro i poddasze budynku. Przy drzwiach
wejsciowych do budynku znajduje sie domofon, za drzwiami wchodzi sie do korytarza, z ktérego mozna
wejs¢ do sekretariatu wydziatu i dwéch pomieszczen biurowych. Z korytarza schodami mozna dostac sie
do toalety (piwnica) i pietra oraz poddasza. Na pierwszym pietrze (pok. 104) znajduje sie réwniez
siedziba Zaktadu Emerytalno-Rentowego MSWiA. Dostep do budynku i jego pomieszczeh umozliwiaja
schody kamienne (na zewnatrz) oraz oklejone kafelkami (wewnatrz). Przy schodach znajdujg sie porecze
utatwiajgce skorzystanie z nich. Budynek nie jest wyposazony w specjalistyczny sprzet utatwiajacy
dostep dla 0séb ze szczegdlnymi potrzebami.

Istnieje mozliwos¢ zatatwienia sprawy z pomocga systemu jezyka migowego online.

Potaczenie z Policjg z pomoca systemu jezyka migowego online jest takze mozliwe poprzez potaczenie
wideo przez internet z dowolnego urzadzenia i miejsca.

Aby dowiedzie€ sie, jak skorzystac z ustugi ttumacza PJM/SJM online, w jednostce Policji lub przez
Internet, przejdz do strony Policja e-ustugi. Ustuga ttumacza jest dostepna w dni robocze, od
poniedziatku do piatku w godzinach 8.00 - 20.00.
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